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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1 หลักกำรเหตุผลควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของโครงกำร 

ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีนั้นได้เข้ามามีบทบาทส าคัญและสร้างผลกระทบต่อทุกแงมุ่ม

ของชีวติคน ไม่ว่าจะเป็นการ ติดตอ่สื่อสาร และรวมถึงการค้นคว้าข้อมูลต่าง ๆ และการน าเอา

เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อที่จะช่วยลดความยุ่งยากและเพิ่มประสิทธิภาพของการด าเนินงาน

ที่เพิ่มมากขึ้น ซึ่งคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญของการ

ด าเนินงาน และมีความจ าเป็นอย่างมากในหน่วยงาน ต่างๆ ทั้งหน่วยงานภาครัฐและหน่วย

เอกชน เพื่ออ านวยความสะดวกในการท างาน ซึ่งดีกว่าการท างานแบบเดิมๆ ที่จัดเก็บเอกสาร

ในรูปแบบของแฟ้มเอกสาร ซึ่งข้อมูลมีอัตราที่มากขึ้นทุกวันท าให้เกิดปัญหาในการเก็บรักษา

และมีการสูญหาย ทั้งยังมีระบบเครือขายอินเตอร์เน็ตมีส่วนช่วยให้แต่ละฝ่ายงานสามารถ

ประสานงานกัน และยังสามารถท างานรว่มกันได้ง่ายและมีความสะดวกสบาย  

ศูนย์ราชการจังหวัดเชียงใหม่ ตั้งอยู่ที่ ต าบลช้างเผือก ถ.โชตนา อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 

มีมากมายหลายกลุ่มงาน เช่น กลุ่มอ านวยการ การบริหารงานทั่วไปของจังหวัด การช่วย

อ านวยการผู้ว่าราชการจังหวัด งานให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย งานประชาสัมพันธ์ของ

ส านักงานจังหวัด งานพัสดุของส านักงานจังหวัด งานการเงินและบัญชี งานรัฐพิธี ราชพิธี งาน

กิจการด้านการข่าว รวมไปถึงการจัดการประชุม มีทั้งการประชุมๆเล็ก ไปจนถึงการประชุม

ใหญ่ที่มผีูว้่าของทุกจังหวัดเข้าร่วมประชุม ทั้งการประชุมของกระทรวง จากการสอบถามพบว่า

ระบบการจองห้องประชุมยังเป็นเอกสารและมีการจองเขียนจองไว้บนกระดาน นอกจากงาน

ดูแลระบบหอ้งประชุมแล้วยังมีการดูแลเกี่ยวกับงานซ่อมให้หน่วยงานอื่นๆ ส่วนวิธีการจองนั้นมี 

2 วิธีคือการจองผ่านทางโทรศัพท์และจองที่ห้องห้องอ านวยการ การใช้โทรศัพท์ในการจองนั้น 

อาจจะเกิดปัญหาโทรไม่ติด หรือสายไม่ว่าง ท าให้พนักงานส่วนใหญ่ล้วนมาจองที่ห้อง

อ านวยการ บางครั้งพนักงานก็ติดงานหลายอย่างท าให้มาจองห้องประชุมช้า ห้องประชุมที่

อยากใช้ก็มีคนมาจองไว้ก่อนแล้ว ท าให้เกิดวามล่าช้าและยุ่งยากในการจองห้องประชุมแต่ละ

ครั้ง 
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ดังนั้นผู้จัดท าจึงมีแนวคิดที่จะน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาพัฒนาระบบ  

สารสนเทศเพื่อการจองห้องประชุมออนไลน์ โดยการน าเอาคอมพิวเตอร์มาใช้ในกระบวนการ

เพื่อลดความผิดพลาดของระบบงานเดิม ผา่น Web Application เพื่อให้สามารถท ารายการจอง

ผ่านทางเว็บไซต์ได้ พร้อมทั้งตรวจสอบสถานะของห้องประชุมว่าห้องไหนยังว่างไหม ทั้งยัง

สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข และยังสามารถยกเลิกห้องโดยใช้ระบบออนไลน์ ท าให้เกิดความ

สะดวกในการจองหอ้งประชุม 

 

1.2 วัตุประสงค์ของโครงกำร 

เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันส าหรับการบริหารจัดการการจองห้องประชุม กรณีศึกษา 

ศูนย์ราชการจังหวัดเชยีงใหม่ 

 

1.3 ประโยชน์ที่ควำดว่ำจะได้รับจำกกำรท ำโครงกำร 

เว็บแอปพลิเคชันส าหรับการบริหารจัดการการจองห้องประชุม กรณีศึกษา ศูนย์

ราชการจังหวัดเชยีงใหม่ 

 

1.4 ขอบเขต  

 1.4.1. ขอบเขตในการพัฒนาระบบสามารถแสดงผลบนเครื่องคอมพิวเตอร์ โดย 

สามารถแบ่งการใชง้านตามผู้ใช้งานได้ดังนี้ 

  1.4.1.1 ผูดู้แลระบบ 

 1) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

 - สามารถเข้าสู่ระบบได้ดว้ยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

 2) ส่วนงานการจัดการขอ้มูลผู้ใช ้

- สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวได้ 

- สามารถเพิ่มสทิธิผูดู้แลระบบให้กับสมาชิกได้ 

 3) ส่วนงานการจองห้องประชุม 

  - สามารถดูรายการการจองห้องประชุมในรูปแบบปฏิทิน 

  - สามารถดูข้อมูลการจองได้ 

  - สามารถจองหอ้งประชุมได้ 

   - สามารถเลือก วันที่ เวลา ในการจองได้ 

   - สามารถเลือกระบบ zoom ที่ตอ้งการใช้ 
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  - สามารถดูประวัติการจองหอ้งประชุมประชุม 

  - มีการแจ้งเตือนการจองหอ้งประขุมผ่าน Line Notification ไป

ยังผูดู้แลระบบ 

   - สามารถแก้ไขการจองหอ้งประชุมที่จองได้ 

   - สามารถยกเลิกการจองหอ้งประชุมที่จองได้ 

   - สามารถยืนยันการจองได้ 

  4) ส่วนงานการจัดการหอ้งประชุม 

   - สามารถดูรายละเอียดห้องประชุม 

   - สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขหอ้งประชุม 

  5) ส่วนงานการแจง้ปัญหา 

   - สามารถแจง้ปัญหาการใช้งานหอ้งประชุมหรอืปัญหาอื่นๆ 

   - สามารถดูรายละเอียดปัญหาที่แจง้ 

   - สามารถยืนยันสถานะการแก้ปัญหา 

   - สามารถดูประวัติการแจง้ปัญหา 

 

1.4.1.2 สมาชิก 

 1) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

 - สามารถเข้าสู่ระบบได้ดว้ยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

 2) ส่วนงานการจัดการข้อมูลผูใ้ช้ 

- สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวได้ 

- สามารถดูข้อมูลส่วนตัวได้ 

 3) ส่วนงานการจองห้องประชุม 

  - สามารถดูรายการการจองห้องประชุมในรูปแบบปฏิทิน 

  - สามารถดูข้อมูลการจองได้ 

  - สามารถจองหอ้งประชุมได้ 

   - สามารถเลือก วันที่ เวลา ในการจองได้ 

   - สามารถเลือกระบบ zoom ที่ตอ้งการใช้ 

  - สามารถดูประวัติการจองหอ้งประชุมประชุมที่จอง 

   - สามารถแก้ไขการจองหอ้งประชุมที่จองได้ 

   - สามารถยกเลิกการจองหอ้งประชุมที่จองได้ 
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  4) ส่วนงานการจัดการหอ้งประชุม 

   - สามารถดูรายละเอียดห้องประชุม 

   

  5) ส่วนงานการแจง้ปัญหา 

   - สามารถแจ้งปัญหาการใช้งานห้องประชุมหรือปัญหาอื่นๆ

   - สามารถแก้ไขการแจ้งปัญหาที่แจง้ได้ 

   - สามารถดูประวัติการแจง้ปัญหาที่แจ้งได้ 

 

1.4.1.3 ผูใ้ช้งานทั่วไป 

 1) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

 - สามารถสมัครสมาชิก 

 2) ส่วนงานข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 

  - สามารถดูรายการการจองห้องประชุมในรูปแบบปฏิทิน 

  - สามารถดูข้อมูลการจองได้ 

   - สามารถดูรายละเอียดห้องประชุม 

 

1.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำโปรแกรม 

1.5.1 Hardware 

 - OS: Windows 10 Pro 

 - CPU: Intel Core i5-11400F 

 - Graphic Card : NVDIA GeForce GTX 1650 

 - RAM: 16GB DDR4 

 - Storage: 250 M.2 SSD 

 - Storage: 1 TB HARDDISK  

 - Display : 23.8 FHD (1920 * 1080) 

1.5.2 Software 

- XAMPP ใช้จ าลองเว็บเซิฟเวอร์  

- MySQL ใช้จัดการฐานขอ้มูล MySQL ผา่นเว็บเบราว์เซอร์  

- Visual Studio Code ใช้ส าหรับเขียนโค้ด  

- Adobe Photoshop โปรแกรมที่ใช้ส าหรับสร้างตกแตง่ภาพ  
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- PHP ภาษาที่ใชเ้ขียนโปรแกรมบนเว็บ  

- HTML ภาษาหลักที่ใชใ้นการเขียนเว็บเพจ  

- CSS, JavaScript ใช้ในการออกแบบเว็บเพื่อเพิ่มความสวยงามให้หน้า เว็บ 

โดยจะใช้งานรว่มกับ HTML 

 

1.6 สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

- มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 128 ถ.ห้วยแก้ว ต.ช้างเผือก อ.เมือง        

จ.เขียงใหม5่0300 

- อาคารอ านวยการ ศูนย์ราชการจังหวัดเชียงใหม่ ต าบลช้างเผือก ถ.โชตนา อ าเภอ

เมืองเชยีงใหม่ เชยีงใหม่ 50300 

 

1.7 แผน/ระยะในเวลำกำรด ำเนินงำน 

ตำรำงท่ี 1.1 ระยะเวลาการด าเนินการ 

แผนกำรด ำเนินงำน 
2566 2567 

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1. ศกึษาและก าหนดความต้องการ         

2. วิเคราะหอ์อกแบบระบบและสร้าง

ฐานขอ้มูล 

        

3. เขียนและทดสอบโปรแกรม         

4. ติดตั้ง ทดสอบ และ ปรับปรุง

ระบบ 

        

5. ตรวจสอบระบบโดยรวม         

6. ประเมินการใช้งานระบบ         

7. จัดท าคู่มอืการใชง้าน         

8. จัดท าเอกสารประกอบโครงงาน         
 


